NORMY OCHRANY NEZLETILYCH POUZITELNE
NA SLUNCI A SNEHU SP. Z 0.0.

Pravni zaklad norem pro ochranu nezletilych. Tento dokument vychazi z:

* Zakon ze dne 13. kvétna o potirani hrozby sexudlnich trestnych ¢inti a ochrané nezletilych (tj.
Sbirka zakont 2024, polozka 560),

» Zakon ze dne 28. ¢ervence 2023, kterym se méni zdkon - zadkon o rodiné a opatrovnictvi a nékteré
dalsi zdkony (Sbirka zdkoni 1606),

Standardy ochrany nezletilych slouzi jako dokument, ktery strukturuje postupy ochrany déti a
popisuje, jak je instituce bude provadét, implementovat, monitorovat a hodnotit.


https://www.deepl.com/pro?cta=edit-document&pdf=1

Preambule

S ohledem na obsah Obecnych zasad OSN pro podnikéani a lidské prava, které uznavaji dalezitou
ulohu podnikani pti zajiStovani dodrZzovani prav déti, zejména prava na ochranu jejich diistojnosti a
svobody pfed vSemi formami Gjmy, piijiméd spolecnost s rucenim omezenym Sun & Snow tento
dokument jako vzor pro zasady a postupy v piipadé¢ podezieni a prevence Ujmy ditcte, které se
nachazi v zatizenich spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow.

Zasady ochrany nezletilych osob v naSich zatizenich spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow
zavedeme prostfednictvim téchto zasad.

1. Spolecnost s rucenim omezenym Sun & Snow vykonava svou ¢innost
operativni s maximalnim respektem k lidskym praviim, zejména k praviim déti jako
zranitelnych osob.

2. Spolecnost s rucenim omezenym Sun & Snow si uvédomuje svou roli v socidlné
odpovédném podnikani a podpote zadoucich spole¢enskych postoja.

3. Spolecnost Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq zejména zdiraziuje
vyznam pravni a spolecenské povinnosti oznamovat orgdniim ¢innym v trestnim fizeni
jakékoli podezieni na trestny ¢in spachany na détech a zavazuje se Skolit své
zameéstnancl v této oblasti.

4. Spolecnost s rucenim omezenym Sun & Snow se zavazuje poucit persondl o okolnostech,
které naznacuji, ze dité v zatizeni miZze byt.

a o tom, jak na takové situace rychle a vhodn¢ reagovat.

5. Jednou z forem ucinné prevence zneuzivani déti je identifikace ditcte.
osoby ubytované v zatizeni spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow a jeji vztah k
dospélé osobg, se kterou je v zafizeni ubytovana. Zaméstnanci jsou povinni
vSechny mozné kroky k provedeni identifikace ditéte a jeho vztahu k dospélé osobé, se
kterou se v zatfizeni nachazi.



Kapitola I Glosar

Pro ucely tohoto dokumentu maji nasledujici pojmy nasledujici vyznam:

1. Turisticka zarizeni - hotelova zafizeni a dalSi zafizeni, kde jsou poskytovany hotelové
sluzby, jak jsou definovany v zakoné ze dne 29. srpna 1997 o hotelovych sluzbach a
pravodcovskych a turistickych sluzbach!.

2. Dité/nezletily - pro tcely téchto standardi se za dité povazuje kazda osoba mladsi 18 let.

3. Opatrovnik ditéte - zdkonny zastupce ditéte: rodi¢ nebo porucnik; ; do¢asny opatrovnik (tj.
osoba opravnénd zastupovat nezletilého obCana Ukrajiny, ktery pobyva na tzemi Polské
republiky bez doprovodu dospélych osob).

4. Cizi dospéla osoba je kazdd osoba star$i 18 let, kterd neni opatrovnikem ditéte, jak je
definovano v oddile 3.

5. Tyrani ditéte - Child abuse - Tyrani ditéte je jakékoli chovani viici ditéti, predstavuje ¢in
proti ditéti. Kromé toho je ublizenim zanedbani péce (Umyslné nebo neumysiné), jednani
nebo opomenuti, jakoz i jakykoli jeho nasledek, jehoz disledkem je poruseni prav, svobody,

osobnich prav ditéte a zasah do jeho vyvoje.
RozliSujeme tyto zakladni formy zneuZzivani:

Fyzické nésili na ditéti. Jedna se o jednorazové nebo opakované jednani nebo opomenuti, v jehoz
dasledku dité trpi nebo je vystaveno skutecné fyzické Gjyme.

potencialné ohrozené. Poskozeni je diisledkem jednani nebo opomenuti ze strany rodice, opatrovnika,
osoby odpovédné za dité, osoby, kterd mé nad ditétem pravomoc nebo které dité davetuje.

Psychické nésili na ditéti. Jedna se o dlouhodobou, nefyzickou, Skodlivou interakci mezi ditétem a
osobou, ktera je za n¢ zodpovédna, nebo osobou, které dité divéruje. Stejné jako fyzické nasili
zahrnuje jak ¢iny, tak 1 neCinnost. Mezi projevy psychického nasili patii napi:

emocionalni nedostupnost;

citové zanedbavani;

vztah s ditétem zaloZeny na neptatelstvi, obvinovani, oceriovani, odmitani;
Vyvojove nevhodné nebo nekonzistentni interakce s ditétem;

neuznani nebo neuznavani individuality ditéte;

neuznani nebo neuznavani psychologickych hranic mezi dité¢tem a odpovédnou
osobou;

nedostate¢na socializace, demoralizace;

situace, je dit¢ svédkem nasili;

UK. vést. 2023, bod 1944.



Sexudlni zneuzivani déti (sexualni vykofistovani déti). Jednd se o zapojeni ditéte prostfednictvim
dospélého nebo jiného ditéte do sexualni aktivity. Tyka se situaci, kdy nedochdzi k fyzickému
kontaktu (napf. exhibicionismus, verbalni obtéZzovani - napf. rozhovory se sexualnim obsahem
nepfimérenym véku ditéte, sexudlni komentare o vzhledu a chovani ditéte, navadeéni ke kontaktu s
pornografickym obsahem, grooming - nesexudlni strategie navadéni se zdmérem mit v budoucnu
sexualni kontakt) a kdy ke kontaktu dochazi (situace jako dotykani se ditéte, pohlavni styk, nuceni
ditéte k dotykani se téla pachatele). Jakakoli sexudlni aktivita s ditétem pted dosazenim véku 15 let
je trestnym ¢inem. V piipad¢ déti hovofime o sexudlnim vykofistovani, pokud mezi zneuzivajicim
(dosp€lym, jinym ditétem) a zneuzivanym (ditétem) existuje vztah moci, péce nebo zavislosti
vzhledem k véku nebo stupni vyvoje.

Dalsi formou sexualniho zneuzivani déti je sexudlni vykofistovani. Jedna se o jakékoli: skutec¢né
zneuziti nebo pokus o zneuziti zranitelnosti ditéte, jeho mocenské vyhody nebo davéry - pro
sexualni ucely. Sexudlni vykofistovani zahrnuje (i kdyz ne nutné) financ¢ni, spolecensky nebo
politicky prospéch ze sexualniho vykofistovani. Zvlastni hrozba sexudlniho vykofistovani se
objevuje béhem humanitarnich krizi. Hrozba sexualniho vykoftistovani se tyka jak samotnych déti,
tak osob pecujicich o déti, které se mohou stat obéti vykotistovani.

Zanedbavani déti. Jednd se o chronické nebo ndhodné neuspokojovani fyzickych a psychickych
potieb ditéte. Mlze mit podobu nerespektovani prav ditéte, coz vede k naruSeni zdravi a/nebo
vyvoje ditéte. K zanedbavani ditéte dochdzi ve vztahu ditéte k osob& s povinnosti péce, vychovy,
zajmu a ochrany.

Nasili mezi (obtézovani, Sikana). K vrstevnickému nasili dochézi, kdyz dit¢ zazivd razné¢ formy
obtézovani ze strany vrstevnikd. Tyka se pfimého jednani nebo s vyuzitim komunikacnich
technologii (napf. prostfednictvim internetu a mobilnich telefonli). Vrstevnické nasili je
pozorovano, pokud je Skodlivé jednani zaméfeno na to, aby n€komu zpusobilo utrpeni nebo ijmu
(zdmérnost), je systematické (opakovani) a obét je slabsi nez pachatel nebo skupina pachatelti.

Zahrnuje:
slovni nésili (napt. nadavky, skadleni, zesmésnovani);
vztahové nasili (napf. vylouceni ze skupiny, ignorovani, poStvani ostatnich proti
osobé, vydirani);
fyzické nasili (napf. biti, kopani, strkani, tahani);
materialni nasili (napt. kradeze, ni¢eni predméti);
kybersikana/elektronické obtézovani (napt. zlomyslné zasilani rychlych zprav,
zvefejiiovani prispévkid na socidlnich sitich, zvefejiiovani fotografii nebo videi
zesméSnujicich obét’ na internetu);
sexualni zneuzivani - dotykédni se intimnich casti t€la nebo nuceni k pohlavnimu
styku €1 jinym sexudlnim aktivitdm ze strany vrstevnikd,
nasili podminéné genderovymi normami a stereotypy (napf. ndsili romantickych
vztazich mezi vrstevniky).
6. Trestny ¢in proti ditéti - trestni zdkonik v zdsad¢é obsahuje katalog trestnych ¢ind,
které mohou byt spachany na dospélych a détech. Kromé¢ toho,
Stanovi trestné ¢iny, které jsou pouzitelné v piipadé jejich



spachané na tkor nezletilé osoby, véetné nezletilé osoby mladsi 15 let?).

Vzhledem k povaze ubytovacich zarFizeni, kde je snadno izolace, miiZe v téchto
prostordach dochazet k trestnym cCiniim proti sexudlni svobodé a mravnosti. Mezi né

patii napy:

a)
b)

d)

zndasilnéni (Clanek 197 trestniho zakoniku),

zneuZiti nepricetnosti a bezbrannosti jiné osoby ke spdachdni trestného cinu, ktery
spociva ve svedeni osoby k pohlavnimu styku nebo k jinému pohlavnimu styku nebo k
vykondni takového cinu (§ 198 TZ),

zneuZiti zavislosti nebo kritického postaveni jiné osoby ke spdachani trestného cinu ,
ktery spociva ve svedeni této osoby k pohlavnimu styku nebo k jinému pohlavnimu
styku nebo k vykondni takoveho Cinu (§ 199 TZ),

Pohlavni styk s nezletilou osobou mladsi 15 let nebo spdachani jiného pohlavniho styku
s takovou osobou nebo jeji svedeni k tomu, aby se takovému styku podrobila nebo jej
vykonala (§ 200 TZ),

grooming (svadéni nezletilé osoby prostiednictvim komunikace na dalku - § 200a TZ).
Sifeni vyroby, zaznamu nebo dovozu, prechovavani nebo drieni nebo distribuce nebo
prezentace pornografického obsahu za ucasti nezletiléeho, jakoZ i piechovdavani
zpracovaného obrazu ditéte, ucast na prezentaci pornografického obsahu za ucasti
nezletilého (Clanek 202 trestniho zdakoniku).

7. Zaméstnanec je osoba zaméstnana na zékladé pracovni smlouvy nebo vykonavajici
praci na zaklad¢ podobné smlouvy (napft. provize, B2B, dohoda o provedeni prace),
stejné jako stazista, praktikant, dobrovolnik atd.

8. Pracovnikem s détmi je kazdd osoba, jejiz skutecné povinnosti souviseji s vychovou,
vzdélavanim, rekreaci, 1é¢bou, poskytovanim psychologického poradenstvi, duchovnim
rozvojem, sportem nebo realizaci jinych z4ymu nezletilych osob nebo s péci o né.

9. Podnikatel nebo hospodar — subjekt/osoba/osoba, ktera spravuje turistickou lokalitu

nebo sit’ lokalit a odpovida za fadny formalni provoz lokality.

2 7Z4kon ze dne 6. &ervna 1997 Trestni zdkonik (Sbirka zakonu 2024, polozka 17).



Kapitola II
Pravidla pro zajiSténi bezpe¢ného vztahu mezi nezletilym a personalem zarizeni
nebo organizatorem, zejména chovani, které neni viici nezletilym povoleno.

Stanoveni pravidel pro zajiSténi bezpecného vztahu mezi nezletilymi a zaméstnanci spolecnosti s
rucenim omezenym Sun & Snow facilities je zdsadni pro ochranu blaha a bezpe€nosti déti.
Zameéstnanci spolec¢nosti Sun & Snow facilities limited liability company povinni dodrzovat
nasledujici pravidla:

a) Respektovani distojnosti nezletilych:

- Zaméstnanci spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq se zavazuji
respektovat dustojnost a fyzickou a psychickou integritu kazdé nezletilé osoby.

- Z4dné formy poniZovani, zastra3ovani nebo diskriminace nejsou tolerovany.

b) Fyzicka bezpecnost:

- Zaméstnanci spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow jsou povinni zajistit fyzickou
bezpecnost nezletilych osob a vyvarovat se jakéhokoli jednani, které¢ by mohlo vést k jejich zranéni.

- Fyzické nasili vici nezletilym v jakékoli formé je nepiijatelné.

- Je zakdzano dotykat se ditéte zptisobem, ktery by mohl byt povazovan za neslusny nebo nevhodny,
- Skryty nebo skryty fyzicky kontakt s ditétem je zakazan,

- Udrzovani jakéhokoli fyzického kontaktu s ditétem v souvislosti s vyuzivanim nerovného vztahu
mezi pracovnikem a ditétem,

c) Psychologicka bezpecnost:

- Zaméstnanci spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq by se méli
vyvarovat jakéhokoli jednani, které by mohlo negativné ovlivnit dusevni stav nezletilych, jako je
zastraSovani, zesméSnovani nebo ponizovani.

- Pouziti jakékoli formy psychického nasili je ptisn€ zakdzano.

d) Zékaz zneuziti pravomoci:

- Zameéstnanci spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow nesmi zneuzivat svého postaveni nebo
pravomoci ve vztahu k nezletilym osobam k osobnimu prospéchu nebo poskozeni.

- Je nepiijatelné zneuzivat situace zavislosti k sexualnim tceltim.

- Je zakdzano nabizet détem alkohol, tabdkové vyrobky nebo nelegalni latky,

- vstupovani do jakéhokoli vztahu zavislosti viici ditéti nebo jeho rodic¢iim, opatrovniklim, jakoz i
chovani, které mize ostatnim naznacovat existenci takového vztahu zavislosti,

e¢) Ochrana osobnich tdaju:

- Zaméstnanci se zavazuji zachovavat soukromi nezletilych osob a nezvetejiiovat jejich osobni
udaje bez fadného odiivodnéni nebo neopravnéného piistupu k nim;

- Je zakézano jakékoli informace tykajici se ditéte neopravnénym osobdm, véetné jinych déti, tento
zékaz se vztahuje 1 na sdileni obrazku.



ditéte bez jeho prislusného souhlasu, informace o jeho rodinné, ekonomické a zdravotni situaci a
dalsi informace, jejichz zvetfejnéni by mohlo mit na nezletilého neptiznivy vliv.

f) Zabezpecena komunikace:

- V8echny formy komunikace, v¢etné elektronické, by mély byt v souladu s etickymi a
bezpecnostnimi zasadami.

- Vztahy soukromé povahy, zejména ty se sexualnim obsahem, s nezletilymi jsou zakéazany.

g) Vzdélavani a osvéta:

- Zaméstnanci spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow se zavazuji, Ze se budou pravidelné
vzdélavat v oblasti bezpecnosti nezletilych a rozpoznavat zndmky mozného zneuziti.

- VSichni zaméstnanci spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow by méli znat postupy pro
hlaSeni pripadného zneuziti nezletilych;

h) Hlaseni ptipadi:

- Zaméstnanci spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow jsou povinni neprodlené nahlésit
prislusnym sluzbam nebo Ufadim vsechny zjiSténé piipady zneuzivani nezletilych osob nebo
podezieni na né.

Dodrzovani vySe uvedenych zéasad je klicem k vytvotfeni bezpe¢ného prostiedi pro nezletilé, kde je
jejich blaho a bezpecnost nejvyssi prioritou. Zatizeni spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow
by také méla zavést vhodné postupy, Skoleni a monitorovani, aby se tato pravidla ucinné
prosazovala.



Kapitola III
pravidla a postupy pro identifikaci nezletilé osoby pFitomné v ubytovacim zaFizeni a jejiho
vztahu k dospélé osobé, se kterou je v ubytovacim zarizeni ubytovana.

1. Pii pfijiméni ditéte k pobytu v zafizenich spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig by méla byt pokud mozno provedena identifikace ditéte a jeho vztahu k dospélé
osobé, se kterou je v zafizeni ubytovano.

2. Provedeni identifikace ditéte persondlem recepce je povinné v neobvyklych a podezielych
situacich, které naznacuji, ze ditéti hrozi ujma.

3. Abyste mohli identifikovat dit¢€ a jeho vztah k osobé&, se kterou je v zafizeni, méli byste:

a) se zeptat na totoznost ditéte a na jeho vztah k osobé¢, se kterou dit¢ do zatizeni pfislo nebo v ném
pobyva. Za timto ucelem si miZete vyzadat doklad totoznosti Ditéte nebo jiny doklad potvrzujici,
ze dospela osoba ma pravo mit Dité v péci (napf. osvédceni o osobnim stavu, soudni rozhodnuti).
Pokud doklad totoznosti neexistuje, miizete pozadat o udaje o Ditéti (jméno, adresa, ¢islo PESEL).
Kromé¢ toho je tfeba se dosp€lé osoby i ditéte zeptat na jejich vzajemny vztah. Ptiklad schématu
rozhovoru mezi dospélym a ditétem je uveden v piiloze 1;

b) v pfipadé, Ze neexistuji dokumenty, které by uvadely vztah mezi ditétem a dospélou osobou, je
tfeba se na tento vztah zeptat dospé€lé osoby a ditéte;

c) pokud dospéla osoba neni opatrovnikem ditéte, zeptejte se, zda ma tento dokument.

doklad o souhlasu opatrovniku ditéte s cestou dosp€lé osoby s ditétem (napt. pisemné prohlaSeni o
souhlasu alespon jednoho z rodi¢i/zakonnych zastupct ditéte);

d) pokud dospéla osoba nemé doklad o souhlasu od zakonnych zastupct ditéte, pozadejte o jeho ¢islo.
telefonicky zavolat a potvrdit, ze dité je v zafizeni s cizi dospélou osobou s védomim a souhlasem
zakonnych zastupcu ditéte.

4. Pokud chcete pii online registraci u spolecnosti Sun & Snow Ltd. ptihlasit nezletilou osobu na
rekrea¢ni nebo turisticky pobyt, musi osoba provadéjici registraci vyplnit formulaf obsahujici
informace uvedené v odstavci 3.

5.V ptipadé neochoty dospélé osoby ukézat doklad ditéte nebo uvést pribuzensky vztah je tfeba
vysvétlit, Ze tento postup slouzi k zajiSténi bezpecnosti déti vyuzivajicich zatizeni spole¢nosti Sun
& Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq a tato povinnost vyplyva z obecné platnych
pravnich ptedpist. Vyse uvedené informace budou k dispozici také pfi online piihlaSovani.

5. Pokud rozhovor nerozptyli pochybnosti o podezieni viici dospélé osobé a o jejich tumyslech
ublizit ditéti, je tfeba diskrétné informovat vedouciho recepce nebo jim povérenou osobu. Abyste
nevzbudili podezfeni, mizete naptiklad odkazat na pottebu



pouzit zatizeni v zadni ¢asti recepce a pozadat dospélou osobu, aby s ditétem pockala v hale,
restauraci nebo jiném prostoru.

6. Od okamziku, kdy se poprvé objevi obavy, by dité 1 dospély méli byt pod neustdlym dohledem
personalu a neméli by byt ponechani o samoté.

7. Vedouci recepce nebo jim poverend osoba rozhodne, zda bude informovat policii, nebo v pfipadé
pochybnosti pfevezme rozhovor s podezielou dospélou osobou za ticelem dal§iho objasnéni.

8. Pokud se pii rozhovoru potvrdi domnénka, ze doslo k pokusu o trestny ¢in nebo ke spachani
trestného Cinu proti ditéti, ozndmi to nadfizeny policii. Dal$i pravidla plati v pfipadé okolnosti
nasvédcujicich poSkozeni Ditéte.

9.V piipadé, Ze se neobvyklé nebo podezielé situace stanou svédky pracovnici jinych organizacnich
jednotek, napt. uklidové sluzby, pokojové sluzby, persondlu baru a restaurace, ostrahy, méli by o
tom neprodlen¢ informovat feditele/manazera/majitele spolecnosti Sun & Snow spotka z
ograniczonq odpowiedzialnosciq nebo jim povétenou osobu, kterd rozhodne o pfijeti prislusnych
opatfeni.



Kapitola IV
Zasady a postupy pro reakci v pripadé divodného podezieni, Ze je ohroZeno blaho ditéte v
prostorach spolecnosti Sun & Snow Ltd.
odpovédnost nebo prijemce jeho sluzeb je .

1. Pokud mate diivodné podezieni, Ze je dit¢ ubytované v zatfizeni Sun & Snow spotka z
ograniczonq odpowiedzialnosciq zneuzivano, méli byste to neprodlené oznamit policii na
Cisle 112 a popsat okolnosti incidentu. V zdvislosti na dynamice situace a okolnostech vola
osoba, ktera je piimym svédkem incidentu (zaméstnanec/dozorce). Pokud je oznamovatelem
zameéstnanec, informuje o incidentu soucasné¢ svého nadiizeného.

2. Diivodné podezieni na zneuzivani ditéte vznika, kdyz:

a. dit¢ sdélilo skutecnost zneuzivani zaméstnanci zatfizeni spolecnosti s rucenim
omezenym Sun & Snow,

b. zaméstnanec spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow zaznamenal Gjmu,

c. dit¢ jevi znamky zneuzivani (napt. Skrdbance, modfiny) a na dotazy odpovida
nesouvisle a/nebo chaoticky a/nebo je zmatené nebo existuji jiné okolnosti, které
mohou naznaCovat zneuzivani, napt. nalez détské pornografie v pokoji dospélého.

3. V této situaci by mélo byt ditéti a osobé podezielé z ubliZzovani zabranéno v opusténi
prostor.

4. V oduvodnénych piipadech mize byt podeziela osoba obcansky zadrzena - V takové
situaci musi byt osoba drzena pod dohledem dvou zaméstnancti v oddélené mistnosti mimo
dohled ostatnich navstévnikl az do ptijezdu policie.

5. Ve vsech ptipadech musi byt zajisténa bezpecnost ditéte. Dit¢ by mélo byt do ptijezdu
policie v pé¢i zaméstnance spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq
odpowiedzialnosciq.

6. Pokud existuje ditvodné podezieni, Ze byl spachan trestny Cin, pii kterém doSlo ke kontaktu
ditéte s biologickym materidlem pachatele (sperma, sliny, epidermis), je tieba ditéti pokud
mozno zabranit v myti a jidle/piti az do ptijezdu policie.

3 Clanek 243. zakona ze dne 6. Gervna 1997, trestni fad (tj. Sbirka zakont 2024, polozka 37, ve znéni pozdgjsich piedpist).
§ 1 Kazdy mé pravo zadrzet osobu pfi pachani trestného Cinu nebo pii prondsledovani, které bylo zahdjeno
bezprostiedné po spachani trestného ¢inu, je-1i obava, Ze se tato osoba skryva, nebo nelze-li zjistit jeji totoZnost.

Vyraz "pfi pachani trestné¢ho ¢inu" pouzity v § 1 znamena zadrZeni pachatele v prib¢hu realizace nékteré ze skutkovych
podstat trestného ¢inu (nikoli v8ak pfestupku), tj. ve stadiu pfipravy, pokusu nebo dokonani trestného ¢inu. V praxi
pujde nejcastéji o pokus, nebot’ zadrzeni zpravidla zmati spachani trestného Cinu. K provedeni ukonu zadrzeni postaci
vnimat pouhou skutkovou podstatu trestného ¢inu. K. Dudka [in:] M. Janicz,

C. Kulesza, J. Matras, H. Paluszkiewicz, B. Skowron, K. Dudka, Kodeks postgpowania karnego. Komentaf, 2. vydani,
Varsava 2020, ¢l. 243.

§ 2. Zadrzena osoba musi byt neprodlen¢ pfedana policii.

Vysvétleni: Od toho je tu procesni organ, aby ovéfil své podezieni na zakladé skuteénosti nebo dikazd. V odstavci 2
jsme popsali situace, kdy existuje divodné podezieni. Pro zadrZeni obCana neni nutné, aby byl trestny ¢in spachan (tedy
"vniknuti" dospé€lé osoby pii soulozi s ditétem), pro zadrzeni postaci i stadia skutku, tedy pftiprava, pokus nebo
provedeni. Zadrzeni v dob¢€ pokusu (tj. s pfimym cilem spachat €in) je jeho prevenci. Pronajem pokoje s ditétem by jiz
byl pokusem.



7. Po ptevzeti ditéte policii by mél byt zajistén kamerovy zdznam a dalsi relevantni dikazy
(napt. dokumenty) tykajici se incidentu a na Zadost sluzby by méla byt kopie ptfedana
statnimu zastupci nebo policii doporu¢enym dopisem nebo osobné.

8. Po zasahu by m¢la byt udalost popsana v protokolu o udalosti nebo v jiném dokumentu
uréeném k tomuto ucelu. Vzor zasahového listu je uveden v ptiloze 2.

9. Priklady situaci, které mohou vyvolat podezfeni nebo naznafovat zneuZzivani déti, jsou
popsany v piiloze 3.



Kapitola V
postupy a osoby odpovédné za oznameni podezieni na trestny ¢in spachany na nezletilém a za
oznameni opatrovnickému soudu.

Postup v piipadé€ podezieni na trestny ¢in spachany na nezletilé osob¢ v zatizenich spolecnosti s
rucenim omezenym Sun & Snow vyzaduje tizkou spolupréci riznych osob a organii. Nasledujici
kroky popisuji obecny postup a osoby odpoveédné v ramci zatizeni za ozndmeni podezieni na trestny
¢in proti nezletilé osobé.

1. Zprava o podezieni:

- Zaméstnanec spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow nebo jakdkoli jind osoba, kterd si
vS§imne trestného ¢inu spachaného na nezletilé osobé nebo ma podezieni na jeho spachani, by to
méla neprodlené oznamit pfisluSnym organiim;

2. Dokumentace k udalosti:

- Oznamovatel by mél vypracovat podrobny zdznam o zasahu, ktery bude obsahovat datum, cas,
misto, uCastniky, svédky a popis udalosti.

3. Podéani oznédmeni:

- Oznameni o podezieni z trestného ¢inu proti nezletilé osobé by mélo byt adresovano piislusSnym
organum, napiiklad policii.

4. Oznameni opatrovnickému soudu:

- Pokud se podezreni na trestny ¢in tyka ditéte, mel by byt informovan opatrovnicky soud, ktery je
ptisluSny pro zélezitosti ochrany déti.

5. Spoluprace s donucovacimi organy:

- Spolecnost Sun & Snow facilities Ltd. by méla spolupracovat s organy ¢innymi v trestnim fizeni
tim, ze poskytne potfebné informace a podpofii vysetfovani.

6. Dohled nad uplatiiovanim tohoto dokumentu vykonava piedstavenstvo spolecnosti Sun & Snow
limited liability company.

7. Reditel/manazer/majitel zafizeni patiiciho spolecnosti Sun & Snow spétka z ograniczong
odpowiedzialnosciq je odpovédny za podani ozndmeni v piipadech podezieni na trestny ¢in v
neprospéch nezletilé osoby a za ozndmeni opatrovnickému soudu po obdrzeni informaci od
koordinatora.

8. Predstavenstvo spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow jmenuje koordinatory standarda
ochrany nezletilych (déle jen "koordinator").

9. Koordinator je osoba odpovédna za seznameni zaméstnanci zafizeni spolecnosti Sun & Snow
spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq s obsahem tohoto dokumentu a za kontrolu jeho
uplatiovani.

10. Koordinator popise kazdy zdsah nebo nahlaseny piipad tyrani ditéte v prostorach spolecnosti
Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq v dokumentu vytvoreném k tomuto ucelu
(dale jen "registr zasaht") a informuje feditele/manazera/majitele spolecnosti Sun & Snow spotka z
ograniczonq odpowiedzialnosciq o incidentu.



11.V piipadé¢ divodného podezieni na spachani trestného Cinu je koordinator odpovédny za
zajiSténi diukazi, véetné zdznaml z kamerovych systémi, a jejich pfedani statnimu zastupci nebo
policii, pokud o to sluzba pozada, a to formou kopie doporuc¢enou postou nebo osobné.

12. Koordinator je odpovédny za provedeni postupu v piipadé, ze ditéti ublizil zaméstnanec
zatizeni spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow nebo jina dospéla osoba.

13. Koordinator je zodpovédny za sledovani a aktualizaci tohoto dokumentu a za jeho dostupnost
jak pro zaméstnance, tak pro hosty a dal$i osoby pracujici se zafizenim ve spolupraci s vedenim
spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq.

14. Udaje koordinatora jsou k dispozici viem zamé&stnanctim a hostlim zafizeni Sun & Snow spétka
z ograniczonq odpowiedzialnoscig, véetnd déti. Udaje musi obsahovat informace o tom, jak lze
koordinatora kontaktovat (e-mailova adresa, telefon, dostupnost: dny a pracovni doba).



Kapitola VI
Pravidla pro pristup nezletilych k internetu a ochrana pred Skodlivym obsahem

1. Zatizeni spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq jsou pii poskytovani
ptistupu k internetu povinna pfijmout opatfeni na ochranu déti pred piistupem k obsahu, ktery by
mohl ohrozit jejich spravny vyvoj, zejména musi byt nainstalovan a aktualizovan bezpecnostni
software.

2.V prostorach spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq je piistup
nezletilych k internetu mozny pod dohledem rodict, zdkonnych zastupcli nebo povétenych
zamgstnancu.

3. Sitova infrastruktura spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow facilities

umoziuje piistup k internetu vS§em zaméstnanctim a navstévnikiim mista kondni po zadani hesla.



Kapitola VII
Pravidla pro ochranu podoby nezletilych osob

Ochrana podoby nezletilého je dileZitym aspektem zdkona na ochranu soukromi. Spolecnost s
rucenim omezenym Sun & Snow, uznavajici pravo nezletilého na soukromi a ochranu osobnostnich
prav, zajistuje ochranu podoby nezletilého.

Nize uvedena obecna pravidla ochrany obrazu ditéte:

1. Souhlas rodicti nebo opatrovniki:

- Pfed zvetejnénim nebo pouzitim podobizny ditéte je nutny pisemny souhlas rodict nebo
zakonnych zastupcu ditéte, kteti jsou opravnéni dité zastupovat. Tento souhlas je dilezity zejména v
ptipad¢é komer¢nich nebo vetejnych aktivit.

- www.youtube.pl/Vyse uvedeny pisemny souhlas by mél obsahovat informace o
tom, kde bude registrovany obrazek umistén a v jakém kontextu bude pouzit (napf. umisténi
obrazku na webovych strankach spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq
pro propagacni/informacni ucely atd.), pokud rodi¢ nepodepsal obecny souhlas se zpracovanim
obrazku.

2. Omezeni ptistupu k obrazu:

- spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq pouzivaji bezpe€nostni opatieni
k omezeni neopravnéného piistupu k détskym snimkam, jako jsou skupinové fotografie bez uvedeni
jmen nebo identifika¢nich udaja.

- Zatizeni spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq dbaji na bezpecnost
snimki nezletilyjch osob tim, Ze se vyhybaji zbytecnému opatfovani fotografii/nahravek
informacemi identifikujicimi dit€ jménem.

3. Zakazané pouziti obrazku:

- Je zakazéano pouZivat podobiznu ditéte zpiisobem, ktery je poniZujici, urazlivy nebo nebezpecny
pro jeho duSevni ¢i télesné zdravi. Déti maji pravo na uctu a distojnost a jejich obraz by nemél byt
pouzivan Skodlivym zplsobem.

4. Ochrana komer¢nim vyuzitim:

- Pouziti podobizny ditéte pro komerc¢ni, reklamni nebo propagaéni ucely vyzaduje souhlas rodici
nebo opatrovnika. Dit¢ by nemélo byt pfedmétem reklamnich kampani bez ptislusnych pravnich
zaruk.

5. Pravo na soukromi:

- Déti maji pravo na soukromi, které zahrnuje i ochranu pted neopravnénym zvetejnénim jejich
podoby.

- Zpracovani snimku spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq se provadi
v souladu s pravnimi pfedpisy o ochran¢ udajt.

6. Regulace socidlnich médii:

- V souvislosti se socialnimi médii plati zvlastni pravidla tykajici se zvetejiiovani obrazkt déti.
Spolecnost s rucenim omezenym Sun & Snow a rodice by si méli byt védomi nésledujicich
skutecnosti

dasledky zvetejiiovani fotografii svych déti na internetu a chranit jejich soukromi.


http://www.youtube.pl/

Kapitola VIII
Zaméstnavani osob pro praci s détmi

1. VSechny osoby pracujici s détmi musi byt pro déti bezpecné, coz mimo jiné znamena, ze z jejich
pracovni historie musi vyplyvat, Ze v minulosti neublizily Zddnému ditéti.

2. Pracovnici zaméstnani v zafizenich spolecnosti Sun & Snow limited company pro praci
souvisejici se vzdélavanim, volnym casem a péci o déti musi byt povinné provéreni v registru
sexudlnich delikventd. Kontrola osoby v registru sexudlnich delikventli se provadi vytiSténim
vysledkl vyhleddvani osoby v registru sexudlnich delikventii s omezenym piistupem, které se
nasledné pfipoji k osobnimu spisu kontrolované osoby. Kontrola by se méla opakovat kazdy .
Rozsah udaji pro kontrolu osoby v registru sexualnich delikventl je uveden v piiloze 4.

3.VSichni zamé&stnanci, ktefi pracuji s détmi, vCetné té€ch, ktefi mohou byt v potenciadlnim kontaktu s
détmi, by méli predlozit prohlaseni, Ze nemaji zaznam v trestnim rejstiiku a Ze nejsou trestné stihani
za Ciny proti détem. Vzor prohlaSeni o Cistém trestnim rejstiiku je uveden v ptiloze 5.

4. Informace z Narodniho rejstiiku trestll o neexistenci zdznamu v rejstiiku trestll jsou ziskavany od
uchazee o zaméstndni v =zafizenich spolecnosti Sun & Snow spdtka z ograniczong
odpowiedzialnosciq.

5.Pokyny k pravidlim pro ovétovani vypisu z rejstiiku trestd jsou uvedeny v priloze 6.

5. Pokud mé uchaze¢ jinou nez polskou statni ptislusnost, mél by rovnéz piedlozit informace z
rejstiiku trestll ze zemé& své statni prisluSnosti ziskané za profesni nebo dobrovolnou ¢innost
zahrnujici kontakt s nezletilymi, nebo informace z rejstiiku trestii, pokud pravni predpisy dané zemé
nepiedpokladaji vydavani informaci pro vySe uvedené ucely.

6. Krom¢ toho se od uchazece pod hrozbou trestni odpovédnosti vyzaduje prohlaseni o
zemi/zemich (jinych nez Polskéa republika), ve kterych uchaze¢ pobyval v poslednich 20 letech.
Vzor takového prohlaseni je uveden v ptiloze €. 7.

7. Pokud pravni piedpisy zem¢, z niZ maji byt informace o rejstiiku tresti predloZzeny, vydani
takovych informaci neumoziiuji nebo rejstiik tresti nevedouucini uchaze¢ pod hrozbou
odpovédnosti prohlaSeni v tomto smyslu spolu s prohlaSenim, ze nebyl pravomocné odsouzen, a
zadné jiné rozhodnuti neprokazuje, ze se dopustil takovych , a Ze nema ulozen z rozhodnuti soudu,
jiného opravnéného organu nebo ze zdkona zdkaz Cinnosti spocivajici v zdkazu vykonu nékterych
funkci, nékterych povolani nebo ¢innosti souvisejicich s vychovou, vzdélavanim, zajmovou
¢innosti, 1é€enim, poskytovanim psychologického poradenstvi, duchovnim rozvojem, sportem nebo
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jinymi z&jmy mladistvych nebo péci o mladistvé.

8. Nasledujici prohlaSeni se ¢ini pod hrozbou trestni odpovédnosti: Jsem si védom(a) trestni
odpovédnosti za nepravdivé prohlaSeni. Toto prohlaSeni nahrazuje pouceni organu o trestni
odpovédnosti za nepravdivé prohlaSeni.



9. Kazdy zaméstnanec pred nastupem do prace podepise prohlaseni, ze se seznamil s normami pro
ochranu nezletilych a zavazuje se je dodrzovat. Vzor prohlaseni je uveden v ptiloze 8.



Kapitola IX

Pravidla pro bezpecny vztah zaméstnanci zarizeni spolecnosti s ru¢enim omezenym Sun & Snow
a nezletilymi osobami

1. Hlavni zésadou vSech krokil zaméstnancti spolecnosti Sun & Snow limited je jednat ve prospéch
a v nejlepsim zajmu ditéte.

2. Zaméstnanci Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq se k ditéti chovaji s ictou a
berou ohled na jeho dustojnost a potieby. Je nepiipustné pouzivat vaci Ditéti nésili v jakékoli
form¢. Zameéstnanci spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnoscigq pii plnéni
téchto cill jednaji v ramci platnych pravnich pfedpist, vnitfnich pfedpisii organizace a svych
kompetenci.

3. Zaméstnanci spolecnosti Sun & Snow limited se zavazuji udrzovat profesionalni vztah s détmi a
pokazdé zvazovat, zda je reakce, sdéleni nebo jednani viici ditéti pfiméfené situaci, bezpecné,
piiméfené a spravedlivé vici ostatnim détem.

4. Dit¢ nesmite ztrapniovat, ponizovat, znevazovat ani urazet. Nesmite na Dité kiicet v jiné situaci
nez v zajmu bezpecnosti Ditéte nebo ostatnich Déti.

5. Citlivé informace o ditéti nesmi byt sdéleny neopravnénym osobam, vcetné jinych déti. Pati sem
podoba Ditéte, informace o jeho rodinné, ekonomicke, zdravotni, socidlni a pravni situaci.

6. Zaméstnanci spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow jsou povinni ujistit déti, Ze pokud se v
uréité situaci, pfi urcitém chovani nebo slovech citi nepfijemné¢, mohou o tom informovat
zameéstnance spolecnosti s rucenim omezenym Sun & Snow a mohou ocekavat odpovidajici reakci
a/nebo pomoc.

7. Alkohol, tabdkové vyrobky ani nelegalni latky se nesmi nabizet détem ani pouzivat v jejich
pritomnosti.

8. Jakékoli nésilné jednani vici ditéti je neptijatelné.

9. Kontakt s détmi by mél probihat pouze v pracovni dob¢ a pro ucely, které spadaji do plisobnosti
spolecnosti Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq Personnel. Neni dovoleno zvat
Déti do mista svého bydlist€ nebo mimo pracovni dobu. To zahrnuje i1 kontakt s Détmi
prostfednictvim soukromych komunikaénich kanali (soukromy telefon, e-mail, rychlé zpravy,
profily na socialnich sitich).



Kapitola X
Sledovani a hodnoceni uplatiiovani standardii pro ochranu nezletilych osob

Spolecnost s rucenim omezenym Sun & Snow jmenuje koordinatora odpovédného za
standardy ochrany nezletilych osob uplatiiované ve spolecnosti s rucenim omezenym Sun &
Snow a umisti jeho kontaktni tidaje na misté snadno pfistupném zaméstnanciim a hostim
ptislusného zafizeni, vCetné déti.

Spolecnost Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq vymezuje rozsah tkoll a
kompetenci koordinatora s ohledem na pfipravu zaméstnancii na uplatiiovani ustanoveni
norem pro ochranu nezletilych, pravidla pro pfipravu zaméstnancli na jejich uplatiiovani a
zpusob dokumentace téchto ¢innosti;

Koordinator sleduje a vyhodnocuje standardy ochrany mladistvych nejméné jednou za dva
roky.

Monitorovani a hodnoceni zahrnuje ovétovani uplatiiovani standardi ochrany nezletilych,
reakci na signaly o poruSovani pravidel a postupt a navrhovani zmén dokumentu, zejména s
cilem ptizplsobit jej aktudlnim potfebam a souladu s platnymi pravnimi piedpisy.
Koordinator provede alespon jednou za dva roky prizkum mezi zaméstnanci spolecnosti
Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnosciq, aby sledoval uroven uplatiovani
norem pro ochranu nezletilych. Vzor prizkumu je ptilozen v ptiloze 9.

V prizkumu mohou zaméstnanci navrhovat zmény a upozorfiovat na poruSeni v oblasti
zéasad a postupti Standardli ochrany nezletilych v zatizenich spolecnosti s rucenim omezenym
Sun & Snow.

Koordinator zpracovava dotazniky vyplnéné zaméstnanci a na jejich zakladé vypracovava
monitorovaci zpravu, kterou nasledné ptedklada predstavenstvu spolecnosti Sun & Snow
spotka z ograniczonqg odpowiedzialnosciq. Spolecnost s rucenim omezenym Sun & Snow
provede potiebné zmény v dokumentu a oznami zaméstnancim nové znéni Standarda
ochrany nezletilych.



Kapitola XI
Zavérecna ustanoveni

1. Tento dokument vstupuje v platnost dnem vyhlaSeni, tj. 15. 10. 2024, s ¢innosti od 15. 8. 2024.
2. Standardy pro ochranu nezletilych jsou k dispozici na www.sundandsnow.pl v zalozce Standardy
pro ochranu nezletilych a jsou rovnéz k dispozici na recepcich spolecnosti Sun & Snow spotka z

ograniczonq odpowiedzialnosciq.


http://www.sundandsnow.pl/

