STANDARDS ZUM SCHUTZ VON MINDERJAHRIGEN IN DER GESELLSCHAFT SUN &
SNOW SP. Z O.0.

Rechtsgrundlage der Standards zum Schutz von Minderjdhrigen. Dieses Dokument wurde auf
folgender Grundlage erstellt:

» Gesetz vom 13. Mai 2016 iiber die Bekdmpfung der Bedrohung durch Sexualstraftaten und den
Schutz von Minderjéhrigen (einheitlicher Text in: Gesetzblatt aus dem Jahre 2024, Pos. 560),

» Gesetz vom 28. Juli 2023 zur Anderung des Gesetzes Familien- und Pflegegesetzbuch und einiger
anderer Gesetze (GBI. 1606),

Die Standards fiir den Schutz von Minderjdhrigen dienen als Dokument, das die Verfahren zum
Schutz von Kindern ordnet und darlegt, wie die Gesellschaft diese umsetzen, anwenden, iberwachen
und bewerten wird.



Priambel

Unter Beriicksichtigung des Inhalts der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fiir Wirtschaft und
Menschenrechte und in Anerkennung der wichtigen Rolle der Wirtschaft bei der Gewihrleistung der
Achtung der Rechte von Kindern, insbesondere des Rechts auf Schutz ihrer Wiirde und Freiheit von
jeglicher Form von Schaden, nimmt die Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig dieses Dokument als Modell flir Richtlinien und Verfahren im Falle eines
Verdachts und zur Verhinderung von Schaden an einem Kind, das sich in den Einrichtungen der
Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig aufhilt, an.

Wir werden die Richtlinie zum Schutz von Minderjdhrigen in unseren Einrichtungen der Sun & Snow
GmbH auf Grundlage der nachfolgenden Regeln umsetzen.

1. Die Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig libt ihre operative
Tétigkeit unter groBtmoglicher Achtung der Menschenrechte aus, insbesondere der Rechte
von Kindern als schutzbediirftigen Personen.

2. Die Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig ist sich ihrer Rolle
bei der Fiihrung eines sozial verantwortlichen Unternehmens und der Férderung
wiinschenswerter sozialer Einstellungen bewusst.

3. Die Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig unterstreicht
insbesondere die Bedeutung der rechtlichen und sozialen Verpflichtung, den
Strafverfolgungsbehorden jeden Verdacht auf Straftaten gegen Kinder zu melden, und
verpflichtet sich, ihr Personal in dieser Hinsicht zu schulen.

4. Die Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig verpflichtet sich, ihr
Personal dariiber hinaus iiber Umstidnde zu schulen, die darauf hindeuten, dass ein Kind im
Objekt Schaden nehmen konnte und wie man in solchen Situationen schnell und
angemessen reagiert.

5. Eine der Mdglichkeiten, Kindesmissbrauch wirksam zu verhindern, besteht darin, das Kind,
das sich in einer Einrichtung der Gesellschaft Sun & Snow spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig authilt, und seine Beziehung zu dem Erwachsenen, mit dem es sich in
der Einrichtung aufhilt, zu identifizieren. Das Personal unternimmt alle moglichen Schritte,
um das Kind und seine Beziehung zu dem Erwachsenen, mit dem es in der Einrichtung ist,
zu identifizieren.



Kapitel 1

Worterbuch

Fiir die Zwecke dieses Dokuments haben die folgenden Begriffe die folgende Bedeutung:

1.

Touristische Einrichtungen — Hotelanlagen und andere Einrichtungen, in denen
Hoteldienstleistungen gemi3 dem Gesetz vom 29. August 1997 iiber Hoteldienstleistungen
und Dienstleistungen von Reiseleitern und Fremdenfiihrern erbracht werden®.
Kind/Minderjihrige(r) — fiir die Zwecke dieser Standards wird davon ausgegangen, dass ein
Kind jede Person unter 18 Jahren ist.

Sorgeberechtigter des Kindes — gesetzlicher Vertreter des Kindes: Elternteil oder Vormund;
Pflegeeltern; voriibergehender Vormund (d. h. eine Person, die befugt ist, einen
minderjdhrigen ukrainischen Staatsbiirger zu vertreten, der sich ohne Begleitung von
Erwachsenen auf dem Hoheitsgebiet der Republik Polen authilt)

Ein fremder Erwachsener ist jede Person iiber 18 Jahren, die nicht der Betreuer des Kindes
im Sinne von Ziffer 3 ist.

Kindesmissbrauch — Kindesmissbrauch ist jedes Verhalten gegeniiber einem Kind, das eine
verbotene Handlung gegen das Kind darstellt. Dariiber hinaus gelten Fahrlédssigkeit
(absichtlich oder unabsichtlich), eine Handlung oder Unterlassung sowie deren Folgen, die

eine Verletzung der Rechte, der Freiheit und der Personlichkeitsrechte des Kindes und eine
Beeintrachtigung seiner Entwicklung zur Folge haben, als Missbrauch.

Es lassen sich folgende grundlegende Formen des Missbrauchs unterscheiden:

Korperliche Gewalt gegen das Kind. Es handelt sich dabei um eine einmalige oder wiederholte

Handlung oder Unterlassung, durch die ein Kind tatséchlichen korperlichen Schaden erleidet oder
potenziell gefdhrdet ist. Der Schaden ist das Ergebnis einer Handlung oder Unterlassung eines
Elternteils, eines Betreuers, einer Person, die fiir das Kind verantwortlich ist, die Autoritét iiber das
Kind hat oder zu der das Kind Vertrauen hat.

Psychische Gewalt gegen das Kind. Dabei handelt es sich um eine ldnger andauernde, nicht physische,

schiadigende Interaktion zwischen einem Kind und einer Person, die fiir das Kind verantwortlich ist
oder der das Kind vertraut. Wie bei korperlicher Gewalt umfasst sie sowohl Handlungen als auch
Unterlassungen. Zu den Erscheinungsformen psychischer Gewalt gehdren u. a.:

1Gesetzblatt aus dem Jahre 2023, Pos. 1944.



emotionale Verschlossenheit;

emotionale Vernachldssigung;

eine Beziehung zum Kind, die auf Feindseligkeit, Schuldzuweisung,
Verunglimpfung und Ablehnung beruht;

entwicklungsbedingt unangemessene oder nicht konsequente Interaktionen mit dem
Kind;

Nichterkennung oder Nichtanerkennung der Individualitét des Kindes;
Nichterkennung oder Nichtanerkennung der psychologischen Grenzen zwischen dem
Kind und der betreuenden Person;

unzureichende Sozialisierung, Demoralisierung;

Situationen, in denen das Kind Zeuge von Gewalt wird;

Sexuelle Gewalt gegen ein Kind (sexueller Missbrauch von Kindern). Es handelt sich um die

Verwicklung eines Kindes durch einen Erwachsenen oder ein anderes Kind in sexuelle Handlungen.
Bezieht sich auf Situationen, in denen es keinen kdrperlichen Kontakt gibt (z. B. Exhibitionismus,
verbale Beldstigung — z. B. Gespriche mit sexuellem Inhalt, die fiir das Alter des Kindes
unangemessen sind, sexuelle Bemerkungen iiber das Aussehen und Verhalten des Kindes,
Ermutigung zum Kontakt mit pornografischen Inhalten, Grooming — nicht sexuelle
Anndherungsstrategien mit der Absicht, in der Zukunft sexuellen Kontakt zu haben) und wenn es
einen solchen Kontakt gibt (Situationen wie: Beriihren eines Kindes, Geschlechtsverkehr, Erzwingen
der Berlihrung des Korpers des Taters durch das Kind). Jede sexuelle Handlung mit einem Kind vor
Abschluss des 15. Lebensjahres ist eine Straftat. Bei Kindern spricht man von sexuellem Missbrauch,
wenn aufgrund des Alters oder der Entwicklungsstufe ein Macht-, Fiirsorge- oder
Abhéngigkeitsverhéltnis zwischen dem Missbrauchenden (einem Erwachsenen, einem anderen Kind)
und dem missbrauchten Kind besteht.

Eine weitere Form des sexuellen Missbrauchs von Kindern ist die sexuelle Ausbeutung. Es handelt
sich dabei um jeden tatsdchlichen oder versuchten Missbrauch der Verletzlichkeit des Kindes, des
Machtvorteils oder des Vertrauens eines Kindes zu sexuellen Zwecken. Die sexuelle Ausbeutung
umfasst (wenn auch nicht notwendigerweise) die finanzielle, soziale oder politische Ausbeutung.
Eine besondere Gefahr der sexuellen Ausbeutung besteht wahrend humanitéirer Krisen. Die Gefahr
der sexuellen Ausbeutung betrifft sowohl die Kinder selbst als auch die Betreuer dieser Kinder, die
der Ausbeutung zum Opfer fallen konnen.

Vernachléssigung von Kindern. Es handelt sich um die chronische oder gelegentliche Nichterfiillung
der physischen und psychischen Bediirfnisse eines Kindes. Sie kann sich darin duflern, dass die
Rechte des Kindes nicht respektiert werden, was zu einer Beeintrachtigung der Gesundheit und/oder
der Entwicklung des Kindes fiihrt. Die Vernachldssigung eines Kindes findet in der Beziehung
zwischen dem Kind und einer Person statt, die zur Pflege, Erziehung, Sorge und zum Schutz

verpflichtet ist.

Gewalt unter Gleichaltrigen (Mobbing unter Gleichaltrigen, Bullying). Gewalt durch Gleichaltrige
tritt auf, wenn ein Kind verschiedene Formen von Mobbing durch Gleichaltrige erfahrt. Bezieht sich
auf direkte Aktivitdten oder unter Verwendung von Kommunikationstechnologien (z. B. iiber das
Internet und Mobiltelefone). Gewalt unter Gleichaltrigen wird beobachtet, wenn die schiadigende
Handlung darauf abzielt, jemandem Kummer oder Schaden zuzufiigen (Intentionalitét), systematisch
erfolgt (Wiederholung) und das Opfer schwicher ist als der Téter oder die Gruppe von Tétern. Sie
umfasst:




verbale Gewalt (z. B. Beschimpfungen, Hinseleien, Spott);

Beziehungsgewalt (z. B. Ausschluss aus der Gruppe, Ignorieren, andere gegen die
Person aufbringen, Erpressung);

korperliche Gewalt (z. B. Schlagen, Treten, Sto3en, Zerren);

materielle Gewalt (z. B. Diebstahl, Zerstorung von Gegenstinden);

Cybermobbing / elektronische Gewalt (z. B. boshafte Nachricht in Messengern, Posts
in sozialen Netzwerken, Posten von Bildern oder Videos, die das Opfer online
lacherlich machen);

sexuelle Ausbeutung — Beriihren intimer Korperteile oder Erzwingen von
Geschlechtsverkehr oder anderen sexuellen Handlungen durch einen Gleichaltrigen,
durch Geschlechternormen und Stereotypen bedingte Gewalt (z. B. Gewalt in
romantischen Beziehungen zwischen Gleichaltrigen).

6. Straftat gegen ein Kind — das Strafgesetzbuch enthélt grundsétzlich einen Katalog von
Straftaten, die gegen Erwachsene und Kinder begangen werden kdnnen. Dartiber hinaus
sieht es Straftaten vor, die zum Nachteil eines Minderjdhrigen begangen werden,
einschlieBlich eines Minderjihrigen, der das 15. Lebensjahr noch nicht beendet hat?)

Aufgrund der Spezifik der Beherbergungsbetriebe, in denen Abgeschiedenheit leicht méglich ist,
konnen auf ihren Gelinde Straftaten gegen die sexuelle Freiheit und Moral begangen werden.
Dazu gehoren zum Beispiel:

a) Vergewaltigung (Artikel 197 Strafgesetzbuch),

7.

b)

d)

Ausnutzung der Unzurechnungsfihigkeit und Verletzlichkeit einer anderen Person bei
der Begehung einer Straftat, die die darin besteht, eine Person zum Geschlechtsverkehr
oder zur Unterwerfung unter eine andere sexuelle Handlung oder zur Ausfiihrung
einer solchen Handlung zu verleiten (Artikel 198 Strafgesetzbuch),

Ausnutzung der Abhdngigkeit oder der kritischen Lage einer anderen Person bei der
Begehung einer Straftat, die die darin besteht, eine Person zum Geschlechtsverkehr
oder zur Unterwerfung unter eine andere sexuelle Handlung oder zur Ausfiihrung
einer solchen Handlung zu verleiten (Artikel 199 Strafgesetzbuch),
Geschlechtsverkehr mit einer minderjihrigen Person unter 15 Jahren oder Vornahme
einer anderen sexuellen Handlung mit einer solchen Person oder Veranlassung dieser
Person, sich solchen Handlungen zu unterwerfen oder sie vorzunehmen (Artikel 200
Strafgesetzbuch),

Grooming (Verfithrung eines Minderjihrigen durch Fernkommunikation - Artikel
200a Strafgesetzbuch).

Verbreitung, Herstellung, Aufzeichnung oder Einfuhr, Speicherung oder Besit; oder
Verbreitung oder Vorfithrung pornografischer Inhalte unter Beteiligung eines
Minderjihrigen sowie Besit; eines bearbeiteten Abbildes eines Kindes, Beteiligung an
der Vorfithrung pornografischer Inhalte unter Beteiligung eines Minderjihrigen
(Artikel 202 Strafgesetzbuch)

Ein Mitarbeiter ist eine Person, die im Rahmen eines Arbeitsvertrags beschéftigt ist oder

eine Arbeit im Rahmen eines dhnlichen Vertrags (z. B. Dienstvertrag, B2B, Werksvertrag)
ausfiihrt, sowie ein Praktikant, Auszubildender, Freiwilliger usw.

2Gesetz vom 6. Juni 1997 Strafgesetzbuch (Gesetzblatt aus dem Jahre 2024 r. Pos. 17)



8. Ein mit Kindern arbeitender Arbeitnehmer ist eine Person, deren tatsdchliche Aufgaben
mit der Erziehung, der Bildung, der Erholung, der Behandlung, der psychologischen Beratung,
der geistigen Entwicklung, dem Sport oder der Realisierung anderer Interessen von
Minderjdhrigen bzw. der Betreuung von Minderjéhrigen zusammenhéangen.

9. Unternehmer oder Landwirt — Korperschaft/Einrichtung/Person, die die betreffende
touristische Einrichtung oder die betreffende Kette der Einrichtungen verwaltet und fiir den
ordnungsgeméflen Betrieb der Einrichtung in formaler Hinsicht verantwortlich ist.

Kapitel II
Regeln zur Gewihrleistung einer sicheren Beziehung zwischen dem Minderjihrigen und dem
Personal der Einrichtung
oder des Veranstalters, insbesondere unzuliissiges Verhalten gegeniiber Minderjihrigen.

Die Festlegung von Regeln zur Gewihrleistung einer sicheren Beziehung zwischen Minderjéhrigen
und Mitarbeitern in den Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig ist der Schliissel zum Schutz des Wohlergehens und der Sicherheit von Kindern.
Die Mitarbeiter der Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spéotka z ograniczong
odpowiedzialnos$cig sind verpflichtet, die folgenden Regeln einzuhalten:

a) Achtung der Wiirde von Minderjdhrigen:

— Die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig verpflichten
sich, die Wiirde und die physische und psychische Integritét jedes Minderjéhrigen zu respektieren.

— Es werden keine Formen der Demiitigung, Einschiichterung oder Diskriminierung geduldet.

b) Physische Sicherheit:

- Die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sind
verpflichtet, die korperliche Unversehrtheit von Minderjéhrigen zu gewéhrleisten und jede Handlung
zu vermeiden, die zu deren Verletzung fiihren konnte.

— Korperliche Gewalt gegen Minderjédhrige ist in jeder Form inakzeptabel.

— Es ist verboten, ein Kind auf eine Art und Weise zu beriihren, die als unanstdndig oder unpassend
angesehen werden kann,

— Verdeckter oder versteckter Korperkontakt mit einem Kind ist verboten,

— Aufrechterhaltung jeglicher korperlicher Kontakte mit einem Kind im Zusammenhang mit der
Ausnutzung der ungleichen Beziehung zwischen dem Mitarbeiter und dem Kind,

c) Psychische Sicherheit:



— Das Personal der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig muss alle
Handlungen vermeiden, die sich negativ auf den psychischen Zustand von Minderjdhrigen auswirken
konnen, wie z. B. Einschiichterung, Verspottung oder Erniedrigung.

— Die Anwendung jeglicher Form von psychischer Gewalt ist strengstens untersagt.

d) Verbot des Machtmissbrauchs:

— Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig diirfen ihre
Position oder Autoritdt in Bezug auf Minderjdhrige nicht zum personlichen Vorteil oder zur
Anrichtung eines Schadens missbrauchen.

— Es ist nicht akzeptabel, dass Situationen der Abhéngigkeit fiir sexuelle Zwecke ausgenutzt werden.
— Es ist verboten, Kindern Alkohol, Tabakwaren oder illegale Substanzen anzubieten.

— Eingehen eines Abhéngigkeitsverhiltnisses jeglicher Art gegeniiber dem Kind oder den Eltern,
Erziehungsberechtigten des Kindes sowie ein Verhalten, das fiir andere das Bestehen eines solchen
Abhéngigkeitsverhéltnisses nahelegen konnte,

e) Schutz der Privatsphére:

— Die Mitarbeiter verpflichten sich, die Privatsphire von Minderjdhrigen zu wahren und ihre
personlichen Daten nicht ohne triftigen Grund weiterzugeben bzw. Unbefugten Zugang zu ihren
Daten zu gewihren.

— Es ist verboten, Informationen iiber das Kind an unbefugte Personen, einschlielich anderer Kinder,
weiterzugeben; dieses Verbot umfasst auch die Weitergabe des Abbildes des Kindes ohne die
entsprechende Zustimmung, Informationen iiber die familidre, wirtschaftliche und gesundheitliche
Situation des Kindes und andere Informationen, deren Weitergabe sich negativ auf den
Minderjdhrigen auswirken konnte.

f) Sichere Kommunikation:

— Alle Formen der Kommunikation, einschlieBlich der elektronischen, miissen den Grundsétzen der
Ethik und Sicherheit entsprechen.

— Beziehungen privater Natur, insbesondere mit sexuellem Charakter, mit Minderjéhrigen sind
verboten.

g) Bildung und Bewusstsein:

— Die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscig verpflichten
sich, sich regelmiBig liber den Schutz von Minderjéhrigen zu informieren und Anzeichen fiir
moglichen Missbrauch zu erkennen.

— Alle Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig miissen
die Verfahren zur Meldung eines mdglichen Missbrauchs von Minderjidhrigen kennen.

h) Meldung von Vorfallen:

— Die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sind
verpflichtet, jeden beobachteten oder vermuteten Fall von Missbrauch von Minderjdhrigen
unverziiglich den zustidndigen Stellen oder Behdrden zu melden.

Die Einhaltung der oben genannten Grundsétze ist der Schliissel zum Aufbau eines sicheren Umfelds
fiir Minderjdhrige, in dem ihr Wohlergehen und ihre Sicherheit hochste Prioritdt haben. Die
Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig missen



auBBerdem geeignete Verfahren, Schulungen und Kontrollen einfiihren, um diese Regeln wirksam
durchzusetzen.

Kapitel I1I:
Regeln und Verfahren zur Identifizierung eines in der Einrichtung verweilenden
Minderjihrigen und seiner Beziechung zu dem Erwachsenen, mit dem er/sie in der
Einrichtung wohnt

1. Wenn ein Kind zu einem Aufenthalt in den Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spétka z
ograniczonq odpowiedzialnoscig angemeldet wird, sollten, wann immer moglich, die Identitdt des
Kindes und seine Beziehung zu dem Erwachsenen, mit dem es in der Einrichtung iibernachtet,
ermittelt werden.

2. Die Identifizierung des Kindes durch das Empfangspersonal ist in ungewohnlichen und
verddchtigen Situationen, die auf eine Gefdhrdung des Kindes hindeuten, obligatorisch.

3. Zur Identifizierung des Kindes und seiner Beziehung zu der Person, mit der es sich in der
Einrichtung aufhilt, sind folgende Handlungen auszufiihren:

a) Frage nach der Identitit des Kindes und seiner Beziehung zu der Person, mit der es in der
Einrichtung angekommen ist oder sich dort aufhélt. Zu diesem Zwecke kann die Vorlage eines
Identitdtsdokuments des Kindes oder eines anderen Dokuments erbeten werden, welches bestétigt,
dass der Erwachsene das Pflegerecht fiir das Kind besitzt (z. B. Urkunde des Standesamtes,
Gerichtsurteil). Kann kein Identitdtsdokument vorgelegt werden, dann kénnen die Daten des Kindes



(Name, Adresse, Personenidentifikationsnummer PESEL) erfragt werden. Dariiber hinaus sollten
sowohl der Erwachsene als auch das Kind nach der Beziehung zwischen ihnen gefragt werden. Ein
Beispiel fiir ein Schema des Gesprichs mit dem Erwachsene und dem Kind ist in Anhang Nr. 1
enthalten;

(b) Werden keine Dokumente vorgelegt, aus denen die Beziehung zwischen dem Kind und dem
Erwachsenen hervorgeht, sollten der Erwachsene und das Kind zu dieser Beziehung befragt werden,;
c) ist der Erwachsene nicht der Betreuer des Kindes, dann ist nachzufragen, ob er ein Dokument
vorweisen kann, aus dem hervorgeht, dass die Erziehungsberechtigten des Kindes der Reise des
Erwachsenen mit dem Kind zugestimmt haben (z. B. eine schriftliche Erkldarung, in der mindestens
ein Elternteil/Erziehungsberechtigter des Kindes seine Zustimmung erteilt);

d) wenn der Erwachsene keine Einverstindniserkldrung der Sorgeberechtigten des Kindes besitzt,
dann ist um die Telefonnummer dieser Person zu bitten, um zu bestétigen, dass sich das Kind mit
Wissen und Zustimmung der Sorgeberechtigten mit einem fremden Erwachsenen auf dem Geldnde
aufhilt.

4. Wenn bei der Online-Anmeldung in den Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spdtka z
ograniczonq odpowiedzialnoscig ein Minderjdhriger fiir einen Urlaub oder einen touristischen
Aufenthalt angemeldet werden soll, muss die Person, die die Anmeldung vornimmt, ein Formular
ausfiillen, das die in Absatz 3 genannten Informationen enthélt.

5. Weigert sich der Erwachsene, das Dokument des Kindes vorzulegen oder das Verhiltnis zwischen
thnen anzugeben, dann muss erklart werden, dass dieses Verfahren dazu dient, die Sicherheit der
Kinder in den Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
zu gewihrleisten und dass sich eine solche Verpflichtung aus den allgemein geltenden
Rechtsvorschriften ergibt. Die oben genannten Informationen sind auch bei der Online-Anmeldung
verfiigbar.

5. Sollte das Gespriach nicht ausreichen, um den Verdacht gegen den Erwachsenen und seine
Absichten, dem Kind zu schaden, zu zerstreuen, dann sollte diskret der Leiter der Rezeption oder der
von ihm benannte Vertreter informiert werden. Um keinen Verdacht zu erregen, kann etwa die
Notwendigkeit der Nutzung der Gerdte im Hinterraum der Rezeption vorgeschoben und der
Erwachsene gebeten werden, mit dem Kind in der Lobby, im Restaurant oder an einem anderen Ort
Zu warten.

6. Von dem Moment an, in dem erste Bedenken aufkommen, miissen sowohl das Kind als auch der
Erwachsene unter standiger Beobachtung des Personals stehen und nicht allein gelassen werden.

7. Der Leiter der Rezeption bzw. sein benannter Vertreter entscheidet, ob er die Polizei benachrichtigt
oder im Zweifelsfall das Gespriach mit dem verdichtigen Erwachsenen zur weiteren Kldrung
iibernimmt.

8. Bestitigt das Gesprich die Vermutung, dass ein Verbrechen gegen das Kind versucht oder begangen
wurde, benachrichtigt der Vorgesetzte die Polizei. Im weiteren Verlauf werden die Regeln fiir Félle
von Kindesmissbrauch angewendet.



9. Falls das Personal anderer Organisationseinheiten, z. B. Reinigungspersonal, Zimmerservice, Bar-
und Restaurantpersonal, Sicherheitspersonal, ungewoOhnliche oder verdédchtige Situationen
beobachtet, muss es unverziiglich den Direktor / Leiter / Eigentiimer der Einrichtung der Gesellschaft
Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig oder seinen benannten Vertreter
benachrichtigen, der dann {iber die zu ergreifenden Maflnahmen entscheidet.

Kapitel IV
Regeln und Verfahren fiir die Reaktion im Falle eines begriindeten Verdachts, dass das
Wohlergehen eines Kindes in einer Einrichtung der Gesellschaft Sun & Snow spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig oder bei der Inanspruchnahme ihrer Dienstleistungen
gefihrdet ist.

1. Wenn der begriindete Verdacht entsteht, dass ein Kind, das sich in einer Einrichtung der
Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig authilt, missbraucht wird,
ist sofort die Polizei unter der Nummer 112 zu verstdndigen und die Umsténde des Vorfalls
zu schildern. Je nach der Dynamik der Situation und den Umsténden wird der Anruf von der
Person getitigt, die direkter Zeuge des Vorfalls war (Mitarbeiter/Vorgesetzter). Handelt es
sich bei dem Anzeigenden um einen Mitarbeiter, so unterrichtet er gleichzeitig seinen
Vorgesetzten liber den Vorfall.

2. Ein begriindeter Verdacht auf Kindesmissbrauch liegt vor, wenn:



a. das Kind die Tatsache des Missbrauchs gegeniiber einem Mitarbeiter der Gesellschaft
Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig offengelegt hat,

b. der Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spdotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig den Missbrauch beobachtet hat,

c. das Kind Anzeichen einer Misshandlung aufweist (z. B. Kratzer, blaue Flecken) und
auf Befragen unzusammenhédngend und/oder chaotisch reagiert und/oder verwirrt ist
oder andere Umstidnde vorliegen, die auf eine Misshandlung hindeuten kénnen, z. B.
Auffinden von kinderpornografischem Material im Zimmer des Erwachsenen.

3. In dieser Situation miissen das Kind und die Person, die verdéachtigt wird, dem Kind zu
schaden, daran gehindert werden, die Einrichtung zu verlassen.

4. In begriindeten Fillen kann eine Jedermann-Festnahme?® der verdichtigen Person erfolgen. In
einer solchen Situation ist die Person bis zum Eintreffen der Polizei von zwei Mitarbeitern in
einem separaten Raum, der nicht von anderen Gisten eingesehen werden kann, zu
beaufsichtigen.

5. In jedem Fall muss die Sicherheit des Kindes gewdhrleistet sein. Das Kind muss bis zum
Eintreffen der Polizei in der Obhut eines Mitarbeiters der Gesellschaft Sun & Snow spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig befinden.

6. Besteht der begriindete Verdacht, dass eine Straftat begangen wurde, bei der das Kind mit
biologischem Material des Téters (Sperma, Speichel, Epidermis) in Berithrung gekommen ist,
so sollte das Kind nach Moglichkeit bis zum Eintreffen der Polizei am Waschen und
Essen/Trinken gehindert werden.

7. Sobald das Kind der Polizei libergeben wurde, sind die Videoaufzeichnungen und andere
relevante Beweise (z. B. Dokumente) zu dem Vorfall zu sichern und ihre Kopien auf Wunsch
der zustdndigen Dienste per Einschreiben oder personlich an die Staatsanwaltschaft oder die
Polizei weiterzuleiten.

8. Nach der Intervention sollte der Vorfall im Ereignis-Journal oder einem anderen dafiir
vorgesehenen Dokument beschrieben werden. Das Muster der Interventionskarte stellt
Anhang Nr. 2 dar.

9. Beispiele fiir Situationen, die einen Verdacht auf Kindesmissbrauch erwecken oder darauf
hinweisen konnen, sind in Anhang Nr. 3 beschrieben

3Artikel 243 des Gesetzes vom 6. Juni 1997 — Zivilgesetzbuch (einheitlicher Text in: Gesetzblatt aus dem Jahre 2024,
Pos. 37 mit spateren Anderungen)

8§ 1. Jeder hat das Recht, eine Person bei der Begehung einer Straftat auf frischer Tat oder bei der Verfolgung unmittelbar
nach der Begehung einer Straftat festzunehmen, wenn die Befiirchtung besteht, dass sich die Person versteckt oder ihre
Identitat nicht festgestellt werden kann.

Der in § 1 verwendete Begriff ,,auf frischer Tat* bedeutet die Ergreifung des Taters in einem der Stadien der Straftat (aber
nicht einer Ordnungswidrigkeit), d. h. im Stadium der strafbaren Vorbereitung, des Versuchs oder der Ausfihrung der
Straftat. In der Praxis wird es sich dabei meist um den Versuch handeln, da die Festnahme in der Regel die Begehung
einer Straftat vereitelt. Die bloRe Sichtung der materiellen Seite der Straftat reicht aus, um eine Festnahme auszuldsen.
K. Dudka [in:] M. Janicz, C. Kulesza, J. Matras, H. Paluszkiewicz, B. Skowron, K. Dudka: Strafprozessordnung.
Kommentar, Ausgabe 11, Warschau 2020, Artikel. 243.

8 2. Die festgenommene Person ist unverziiglich der Polizei zu tGbergeben.

Erlauterung: Die Einrichtung verfligt nicht tber die Mdglichkeiten, den Verdacht anhand von Tatsachen oder Beweisen
zu Uberprufen — dafiir ist die Prozesshehorde zustandig. In Absatz 2 haben wir Situationen beschrieben, in denen ein
begriindeter Verdacht besteht. Flr eine Jedermann-Festnahme ist es nicht erforderlich, dass die strafbare Handlung
stattgefunden hat (also der ,,Ubergriff“ eines Erwachsenen auf ein Kind), fiir eine Festnahme reichen die einzelnen Stadien
der Straftat aus, also Vorbereitung, Versuch oder Ausfilhrung. Die Festhnahme zum Zeitpunkt des Versuchs (und damit
das unmittelbare Vorhaben der Ausfilhrung der Straftat) ist dessen Verhinderung. Als Versuch wird bereits die Miete
eines Zimmers zusammen mit dem Kind angesehen.



KAPITEL V
Verfahren und Personen, die fiir die Meldung mutmaBlicher Straftaten gegen einen
Minderjahrigen und die Benachrichtigung des Vormundschaftsgerichts zustiandig sind

Das Verfahren im Zusammenhang mit der vermuteten Begehung einer Straftat gegen einen
Minderjihrigen in den Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spétka z ograniczong



odpowiedzialnoscig erfordert eine enge Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Personen und
Behorden. Die folgenden Schritte beschreiben das allgemeine Verfahren und die in der Einrichtung
zustdndigen Personen fiir die Meldung mutmaBlicher Straftaten gegen Minderjdhrige.

1. Meldung eines Verdachts:

— Ein Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig oder eine
andere Person, die den Verdacht einer Straftat gegen einen Minderjéhriger hegt, muss dies
unverziiglich den zustdndigen Behdrden melden;

2. Dokumentation des Vorfalls:

— Die meldende Person muss einen detaillierten Interventionsbericht erstellen, der Datum, Uhrzeit,
Ort, Beteiligte, Zeugen sowie eine Beschreibung des Vorfalls enthilt.

3. Abgabe der Anzeige:

— Die Anzeige wegen des Verdachts einer Straftat gegen einen Minderjdhrigen muss an die
zustdandigen Behorden, z. B. die Polizei, gerichtet werden.

4. Benachrichtigung des Vormundschaftsgerichts:

— Handelt es sich bei der mutmaBlichen Straftat um ein Kind, muss das Vormundschaftsgericht, das
fiir Kinderschutzfragen zustindig ist, benachrichtigt werden.

5. Zusammenarbeit mit der Ermittlungsbehorden:

- Die Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig miissen
mit den Strafverfolgungsbehdrden zusammenarbeiten, indem sie die erforderlichen Informationen
bereitstellen und die Ermittlungen unterstiitzen.

6. Die Uberwachung der Anwendung dieses Dokuments erfolgt durch die Geschiftsfiihrung der
Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnosciq.

7. Der Direktor / Leiter / Eigentiimer einer Einrichtung, die der Gesellschaft Sun & Snow spédtka z
ograniczonq odpowiedzialnoscig gehort, ist dafiir verantwortlich, bei Verdacht auf Straftaten zum
Nachteil eines Minderjidhrigen Anzeige zu erstatten und das Vormundschaftsgericht nach Erhalt von
Informationen vom Koordinator zu benachrichtigen.

8. Die Geschiftsfiihrung der Gesellschaft Sun & Snow spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ernennt Koordinatoren fiir Standards des Schutzes von Minderjéhrigen (weiter ,,Koordinator®).

9. Der Koordinator ist die Person, die dafiir verantwortlich ist, die Mitarbeiter der Einrichtung(en)
der Gesellschaft Sun & Snow spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig mit dem Inhalt dieses
Dokuments vertraut zu machen und seine Anwendung zu liberwachen.

10. Der Koordinator beschreibt jede Intervention oder jeden gemeldeten Vorfall von
Kindesmissbrauch in den Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig in einem zu diesem Zweck erstellten Dokument (weiter ,,Interventionsregister)
und informiert den Direktor / Leiter / Eigentiimer der Einrichtung der Gesellschaft Sun & Snow spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig iiber den Vorfall.

11. Besteht der begriindete Verdacht, dass eine Straftat begangen wurde, ist der Koordinator dafiir
verantwortlich, Beweise, einschlieBlich Videoaufnahmen, zu sichern und ihre Kopie der
Staatsanwaltschaft oder der Polizei auf deren Antrag per Einschreiben oder personlich zu tibermitteln.
12. Der Koordinator ist fiir die Durchfiihrung des Verfahrens verantwortlich, wenn ein Kind durch
einen Mitarbeiter der Einrichtung der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig oder einen anderen Erwachsenen geschéddigt wurde.

13. Der Koordinator ist fiir die Uberwachung und Aktualisierung dieses Dokuments und seine
Verfiigbarkeit fiir Mitarbeiter, Giste und andere Personen, die mit der Einrichtung arbeiten, in



Zusammenarbeit mit der Geschéftsfiihrung der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig verantwortlich.

14. Die Daten des Koordinators stehen allen Mitarbeitern und Gésten der Sun & Snow spotka z
ograniczonq odpowiedzialnoscig zur Verfligung, ebenfalls Kindern. Diese Daten miissen
Informationen dariiber enthalten, wie der Koordinator kontaktiert werden kann (E-Mail-Adresse,
Telefon, Erreichbarkeit: Tage und Arbeitszeiten).

Kapitel VI
Regeln fiir den Zugang von Minderjihrigen zum Internet und den Schutz vor schéidlichen
Inhalten

1. Die Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnosciqg, die
ihren Gésten einen Internetzugang zur Verfiigung stellen, sind verpflichtet, MaBBnahmen zu ergreifen,



um Kinder vor dem Zugriff auf Inhalte zu schiitzen, die ihre Entwicklung gefdhrden konnten;
insbesondere muss Sicherheitssoftware installiert und aktualisiert werden.

2. Auf dem Geldnde der Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig ist der Internetzugang fiir Minderjdhrige unter Aufsicht eines Elternteils,
Sorgeberechtigten oder autorisierten Mitarbeiters moglich.

3. Die Netzwerkinfrastruktur der Einrichtungen der Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig ermoglicht den Zugang zum Internet fiir alle Mitarbeiter der Einrichtung und fiir
Giste nach Eingabe eines Passworts.

Kapitel VII

Vorschriften zum Schutz des Abbildes von Minderjihrigen



Der Schutz des Abbildes von Minderjdhrigen ist ein wichtiger Aspekt des Gesetzes zum Schutz der
Privatsphire. Die Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig erkennt das
Recht des Minderjdhrigen auf Privatsphére und Schutz der Personlichkeitsrechte an und gewéhrleistet
den Schutz des Abbildes des Minderjdhrigen.

Im Folgenden werden die allgemeinen Grundsétze fiir den Schutz des Abbildes eines Kindes
dargestellt:

1. Zustimmung der Eltern oder Sorgeberechtigten:

— Vor der Veroffentlichung oder Verwendung des Abbildes eines Kindes muss die schriftliche
Zustimmung der Eltern oder der vertretungsberechtigten Sorgeberechtigten des Kindes erforderlich.
Diese Zustimmung ist besonders wichtig fiir kommerzielle oder 6ffentliche Aktivititen.

— Die oben erwihnte schriftliche Zustimmung muss Informationen dariiber enthalten, wo das
aufgenommene Abbild platziert und in welchem Zusammenhang es verwendet wird (z. B. Platzierung
des Bildes auf der Website www.youtube.pl/ auf der Website von Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig zu Werbe-/Informationszwecken usw.), es sei denn, die Eltern haben eine
allgemeine Zustimmung zur Verarbeitung des Abbilds unterzeichnet.

2. Einschrankung des Zugriffs auf das Abbild:

— Die Einrichtungen der Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig setzen
Sicherheitsmafinahmen ein, um den unbefugten Zugang zu Bildern von Kindern, z. B. Gruppenfotos
ohne Angabe von Namen oder identifizierenden Informationen, zu begrenzen.

— Die Einrichtungen der Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig achten auf die
Sicherheit der Abbilder von Minderjéhrigen, indem sie unndtige Beschriftungen von Fotos /
Aufnahmen mit Informationen, die das Kind namentlich identifizieren, vermeiden.

3. Verbotene Verwendung des Abbildes:

— Es ist verboten, das Abbild eines Kindes in einer Weise zu verwenden, die entwiirdigend,
beleidigend oder gefdhrlich fiir das geistige oder korperliche Wohl des Kindes ist. Kinder haben ein
Recht auf Respekt und Wiirde, und ihr Abbild darf nicht in einer schidlichen Weise verwendet werden.

4. Schutz vor kommerzieller Nutzung:

- Die Verwendung des Bildes eines Kindes zu kommerziellen, Werbe- oder
Verkaufsforderungszwecken erfordert die Zustimmung der Eltern oder Sorgeberechtigten. Ein Kind
darfnicht Gegenstand von Werbekampagnen sein, ohne dass seine Rechte angemessen geschiitzt sind.

5. Recht auf Privatsphére:

— Kinder haben ein Recht auf Privatsphire, das den Schutz vor unbefugter Verdffentlichung ihres
Abbildes einschlieft.

— Die Verarbeitung des Abbildes durch die Gesellschaft Sun & Snow spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig erfolgt unter Einhaltung der Datenschutzvorschriften.

6. Vorschriften in Bezug auf soziale Medien:

— Im Zusammenhang mit den sozialen Medien gelten besondere Regeln fiir die Veréftentlichung von
Kinderbildern. Die Sun & Snow spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig und die Eltern miissen sich
der Konsequenzen bewusst sein, die die Verdffentlichung von Fotos ihrer Kinder im Internet hat, und
deren Privatsphire schiitzen.



Kapitel VIII
Beschiftigung von Personen fiir die Arbeit mit Kindern

1. Alle Personen, die mit Kindern arbeiten, miissen fiir Kinder sicher sein, was unter anderem bedeutet,
dass aus ihrer Beschiftigungsgeschichte hervorgehen muss, dass sie in der Vergangenheit keinem
Kind Schaden zugefiigt haben.

2. Das Personal, das in den Einrichtungen der Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
fiir Arbeiten im Zusammenhang mit Bildung, Freizeitgestaltung und Betreuung von Kindern
beschéftigt ist, muss zwingend mit dem Register fiir Sexualstraftiter abgeglichen werden. Die
Uberpriifung einer im Register fiir Sexualstraftiter eingetragenen Person erfolgt durch Ausdruck der
Ergebnisse einer Suche nach der im Register fiir Sexualstraftiter eingetragenen Person mit
eingeschranktem Zugang, die dann der Personalakte der iiberpriiften Person beigefiigt wird. Die
Kontrolle muss jéhrlich wiederholt werden. Das Spektrum der Daten, die mit einer im Register der
Sexualstraftiter eingetragenen Person abgeglichen werden miissen, ist als Anhang 4 beigefiigt.

3. Alle Mitarbeiter, die mit Kindern arbeiten, einschlieBlich derjenigen, die potenziell mit Kindern in
Kontakt kommen, miissen eine Erklarung abgeben, dass sie nicht vorbestraft sind und dass gegen sie
keine Verfahren wegen Straftaten gegen Kinder laufen. Ein Muster dieser Erkldrung ist als Anhang
Nr. 5 beigefiigt.

4. Von den Bewerbern auf eine Arbeit in den Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spotka z
ograniczonq odpowiedzialnoscig werden Informationen {liber fehlende Vorstrafen aus dem Nationalen
Strafregister geladen.

5. Die Richtlinien fiir die Uberpriifung von Strafregistern sind in Anhang Nr. 6 enthalten.

5. Wenn der Bewerber nicht die polnische Staatsangehorigkeit besitzt, muss er auBerdem ein
Strafregisterauszug aus dem Land seiner Staatsangehorigkeit vorlegen, den er fiir berufliche oder
ehrenamtliche Tatigkeiten mit Kontakt zu Minderjahrigen erhalten hat, oder einen Strafregisterauszug,
wenn das Recht dieses Landes die Erteilung von Auskiinften fiir die oben genannten Zwecke nicht
vorsieht.

6. AuBBerdem muss der Bewerber unter Androhung strafrechtlicher Haftung eine Erkldrung {iber das
Land/die Lander (mit Ausnahme der Republik Polen) abgeben, in dem/denen er sich in den letzten
20 Jahren aufgehalten hat. Das Muster dieser Erklérung stellt Anhang Nr. 7 dar.

7. Sieht das Recht des Landes, aus dem die Auskiinfte aus dem Strafregister vorzulegen sind, die
Erteilung solcher Auskiinfte nicht vor oder wird kein Strafregister gefiihrt, so hat der Bewerber unter
Androhung strafrechtlicher Haftung eine entsprechende Erkldrung dariiber abzugeben sowie eine
Erkliarung, dass er nicht rechtskréftig verurteilt wurde und dass keine andere Entscheidung vorliegt,
aus der hervorgeht, dass er derartige Straftaten begangen hat, und dass er nicht aufgrund einer
Entscheidung eines Gerichts, einer anderen befugten Stelle oder des Gesetzes verpflichtet ist, ein
Verbot zu beachten, bestimmte Amter zu bekleiden, bestimmte Berufe oder Titigkeiten auszuiiben,
die mit der Erziehung, der Bildung, der Freizeitgestaltung, der Behandlung, der psychologischen
Betreuung, der geistigen Entwicklung, dem Sport oder der Wahrnehmung sonstiger Interessen von
Minderjdhrigen oder mit der Betreuung von Minderjdhrigen zusammenhéngen.

8. Unter den oben genannten Erkldrungen muss unter Androhung strafrechtlicher Haftung eine
Erklarung mit folgendem Wortlaut abgegeben werden: Ich bin mir der strafrechtlichen Haftung fiir



die Abgabe von Falschaussagen bewusst. Diese Erklarung ersetzt die Belehrung der Behorde iiber die
strafrechtliche Haftung fiir die Abgabe von Falschaussagen.

9. Jeder Mitarbeiter muss vor Aufhahme seiner Tatigkeit eine Erklarung unterzeichnen, dass er mit
den Standards fiir den Schutz Minderjdhriger vertraut ist und sich verpflichtet, diese einzuhalten. Das
Muster dieser Erklarung stellt Anhang Nr. 8 dar.



Kapitel IX

Regeln fiir eine sichere Beziehung zwischen den Mitarbeitern der Einrichtungen der
Gesellschaft Sun & Snow spdtka 7 ograniczong odpowiedzialnoscig und Minderjihrigen

1. Oberstes Gebot bei allen Handlungen der Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z
ograniczonq odpowiedzialnosciq ist es, zum Wohle und im besten Interesse des Kindes zu handeln.

2. Die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig behandeln
das Kind mit Respekt und beriicksichtigen die Wiirde und Bediirfnisse des Kindes. Unzuldssig ist es,
Gewalt gegen ein Kind in irgendeiner Form anzuwenden. Bei der Umsetzung dieser Ziele handeln
die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig im Rahmen
des geltenden Rechts, der internen Vorschriften der Organisation und ihrer Kompetenzen.

3. Die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
verpflichten sich, eine professionelle Beziehung zu Kindern aufrechtzuerhalten und jedes Mal zu
priifen, ob eine Reaktion, Nachricht oder Handlung gegeniiber einem Kind der Situation angemessen,
sicher, verniinftig und fair gegeniiber anderen Kindern ist.

4. Das Kind darf nicht beschiamt, gedemiitigt, respektlos behandelt oder beleidigt werden. Ein Kind
darf nicht angeschrien werden, wenn dies fiir die Sicherheit dieses oder anderer Kinder nicht absolut
notwendig ist.

5. Sensible Informationen iiber das Kind diirfen nicht an unbefugte Personen, einschlie8lich anderer
Kinder, weitergegeben werden. Dazu gehoren das Abbild des Kindes, Informationen iiber seine
familidre, wirtschaftliche, medizinische, soziale und rechtliche Situation.

6. Die Mitarbeiter der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sind
verpflichtet, den Kindern zu versichern, dass sie, wenn sie sich in einer Situation, gegeniiber einem
bestimmten Verhalten oder Worten unwohl fiihlen, dies den Mitarbeitern der Sun & Snow spotka z
ograniczonqg odpowiedzialnoscig mitteilen konnen und eine angemessene Reaktion und/oder
Unterstiitzung erwarten konnen.

7. Alkohol, Tabakwaren oder illegale Substanzen diirfen Kindern nicht angeboten oder in Gegenwart
von Kindern konsumiert werden.

8. Jede gewalttitige Handlung gegen ein Kind ist inakzeptabel.

9. Der Kontakt mit den Kindern darf nur wahrend der Arbeitszeit und fiir Zwecke stattfinden, die in
den Aufgabenbereich des Personals der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig fallen. Es ist nicht gestattet, Kinder zu sich nach Hause einzuladen oder sie
auBBerhalb der Arbeitszeiten zu treffen. Dies umfasst ebenfalls der Kontakt mit den Kindern {iber
private Kommunikationskanile (privates Telefon, E-Mail, Instant Messaging, Profile in sozialen
Medien).



Kapitel X.

Uberwachung und Bewertung der Anwendung der Standards fiir den Schutz von
Minderjihrigen

. Die Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig ernennt einen Koordinator, der fiir
die bei der Sun & Snow spotka z ograniczonq odpowiedzialnoscig angewandten Standards
zum Schutz von Minderjihrigen verantwortlich ist, und verdftentlicht seine Kontaktdaten an
einem Ort, der fiir das Personal und die Giste der betreffenden Einrichtung, einschlieflich der
Kinder, leicht zugdnglich ist.

. Die Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig definiert den Aufgabenbereich und
die Zustindigkeiten des Koordinators im Bereich der Vorbereitung der Mitarbeiter auf die
Anwendung der Standards zum Schutz von Minderjdhrigen, der Regeln fiir die Vorbereitung
der Mitarbeiter auf deren Anwendung und die Art der Dokumentation dieser Tétigkeiten;

. Der Koordinator iiberwacht und bewertet die Standards zum Schutz von Minderjdhrigen
mindestens alle zwei Jahre.

. Diese Uberwachung und Bewertung umfasst die Uberpriifung der Umsetzung der Standards
zum Schutz von Minderjdhrigen, die Reaktion auf Signale in Bezug auf Verstofle gegen die
Vorschriften und Verfahren sowie Vorschlige zur Anderung des Dokuments, insbesondere in
Hinblick auf seine Anpassung an die aktuellen Bediirfnisse und die Einhaltung der geltenden
Rechtsvorschriften.

. Der Koordinator fiihrt mindestens alle zwei Jahre eine Umfrage unter den Mitarbeitern der
Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig durch, um den Grad der Umsetzung
der Standards zum Schutz von Minderjéhrigen zu iiberpriifen. Ein Muster dieser Umfrage
stellt Anhang Nr. 9 dar.

. In der Umfrage konnen die Mitarbeiter Anderungen vorschlagen und VerstBe im Bereich der
Richtlinien und Verfahren der Standards fiir den Schutz von Minderjdhrigen in den
Einrichtungen der Sun & Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig angeben.

. Der Koordinator bearbeitet die von den Mitarbeitern ausgefiillten Fragebdgen und erstellt auf
dieser Grundlage einen Uberwachungsbericht, der der Geschiftsfiihrung der Gesellschaft Sun
& Snow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig vorgelegt wird. Die Sun & Snow spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig nimmt die notwendigen Anderungen an dem Dokument vor
und gibt den neuen Wortlaut der Standards zum Schutz Minderjdhriger bekannt.



Kapitel XI
Schlussbestimmungen
1. Dieses Dokument tritt am Tag seiner Verkiindung, d. h. am 15.10.2024, mit Wirkung ab dem

15.08.2024 in Kraft

2. Die Standards fiir den Schutz von Minderjdhrigen sind abrufbar auf der Website
www.sundandsnow.pl im Reiter Regelungen — Politik zum Schutz von Minderjdhrigen. Sie sind
zudem an der Rezeption der Einrichtungen der Gesellschaft Sun & Snow spotka z ograniczong

odpowiedzialnoscig erhéltlich.



http://www.sundandsnow.pl/

